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Zawiadomienie o sposobie zalatwienia petycji

Dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. 22018
r. poz. 870) w zwiazku z petycja z dnia 29 listopada 2023 r. o podj¢cie dziatan zmierzajacych
do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur zwigzanych z pelna obstuga platnosci
dokonywanych online przez Interesantow/Petentow/Podatnikow poprzez udostgpnienie takiej
mozliwosci na stronie internetowej samorzadu informuje, iz petycja nie zostala uwzgledniona.

Uzasadnienie

W dniu 29.11.2023 r. do tut. Urzedu wplyneta droga elektroniczng petycja o podjecie dziatan
zmierzajacych  do stopniowego wdrozenia procedur zwiazanych z obstuga platnosci
dokonywanych online poprzez strong internetowa.

Informujemy, ze w najblizszym czasie Urzad Miasta i Gminy w Cmielowie nie planuje wdrazaé
ww. procedury gdyz wiazalo by si¢ to z poniesieniem wysokich kosztow wdrozenia 1i
zabezpieczenia systemu przez cyberprzestepczoscia, a takze stosunkowo matym
zainteresowaniem opisywana ushiga wsréd interesantow oraz istniejagca mozliwoscig
dokonywania ptatnosci bezgotdwkowych w formie przelewéw bankowych.

Jednoczesnie informuje, ze Urzad Miasta i Gminy w Cmielowie w przysziosci postara si¢
podja¢ dzialania majace na celu rozwazanie stusznosci i zasadnosci wdrozenia ww. ustug.
Dokona réwniez staran w miare skromnych mozliwosci finansowych, aby wprowadzi¢
dodatkowe rozwiazania techniczne, utatwiajace zatatwianie spraw przez internet.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposob zalatwienia petycji
nie moze by¢ przedmiotem skargi.
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